Stellungnahme

02. Juni 2026

Lieferverfugbarkeit

Liebe Yarrah-Kunden,

Ich moéchte Sie Uber eine voriibergehende Lieferschwierigkeit bei unserer Bio-Katzenstreu (Yarrah
Katzenstreu 7kg, Art.-Nr. 7003/ Bio Partner Art.-Nr. 600422025) informieren.

Unser derzeitiger Produktionspartner hat die Produktion dieser Produktlinie aufgrund erheblich
gestiegener Rohstoff- und Produktionskosten unerwartet eingestellt.

Wir arbeiten seitdem intensiv an der Suche nach einer alternativen Lésung. Da die Einhaltung unserer
Qualitatsstandards fir uns jedoch von grosster Bedeutung ist, konnten wir bisher noch keinen
geeigneten Ersatz finden, der unsere Anforderungen vollstandig erfiillt.

Daher gehen wir leider davon aus, dass das Produkt flr die nachsten drei bis vier Monate nicht verfligbar
sein wird.

Wir verstehen die Unannehmlichkeiten, die lhnen dadurch entstehen, und versichern lhnen, dass
unsere Teams mit Hochdruck daran arbeiten, die Versorgung so schnell wie mdglich
wiederherzustellen, ohne dabei Kompromisse bei der Produktqualitat einzugehen.

Wir halten Sie Uber die Entwicklungen und die voraussichtliche Verfugbarkeit auf dem Laufenden,
sobald wir genauere Informationen haben.

Vielen Dank fur lhr Verstandnis und lhre Unterstitzung!.
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