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Voriibergehende Lieferengpdsse und Rezepturdnderungen

Sehr geehrte Damen und Herren,

Wir méchten Sie Uber eine voribergehende Lieferunterbrechung unserer unten
aufgeflhrten Produkte informieren.

Aufgrund einer aufsergewodhnlichen Situation arbeiten unsere Teams mit Hochdruck daran,
die Versorgung wiederherzustellen. Die Wiederherstellung wird voraussichtlich innerhalb
von ca. 8 Wochen abgeschlossen sein.

o Artikel 9106 — Hund - Paté mit Huhn & Seaweed 150g (EAN VPE: 8714265975646)
o Artikel 9144 - Katze - Paté mit Truthahn & Aloe Vera 100g (EAN VPE: 8714265974243)

Diese Engpdsse sind auf Beschaffungsschwierigkeiten bei bestimmten Rohstoffen,
insbesondere Rind, zurtckzufuhren.

Rind wird in vielen Rezepturen als Texturgeber verwendet, auch in solchen, wo es nicht der
Hauptbestandteil ist.

Seit mehreren Monaten haben verschiedene geopolitische Faktoren die Verfugbarkeit von
Bio-Rindernebenprodukten in Europa erheblich eingeschrénkt.

Um die Auswirkungen dieser Situation zu minimieren und im Rahmen unseres
kontinuierlichen Verbesserungsprozesses haben wir eine Rezepturdnderung eingeleitet.
Ziel ist es:

¢ die schrittweise Entfernung dieser technischen Zutat

 die Beibehaltung der organoleptischen Qualitat (Aussehen, Textur, Geruch und
Geschmack) unserer Produkte

¢ die Reduzierung unseres ékologischen Ful3abdrucks, da Rind ein Rohstoff mit einem
héheren CO.-FulRabdruck ist

Die oben genannten Rezepturen werden angepasst, um die Geschdéftskontinuitdt zu
gewdhrleisten. Diese Anpassungen haben keinen Einfluss auf die Produktcodes oder
EAN-Nummern. Die Umsetzung wird voraussichtlich 8 Wochen dauern.
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Wir arbeiten eng mit unseren Lieferanten zusammen, um diesen Zeitraum zu verkutrzen und
die Verfugbarkeit so schnell wie méglich wiederherzustellen.

Wir danken Ihnen herzlich far Ihr Verstdndnis und stehen Ihnen far weitere Fragen gerne zur
Verfugung.

Bitte wenden Sie sich bezuglich Ihrer Bestellungen oder méglicher Ersatzprodukte an Ihren
gewohnten Ansprechpartner.

Mit freundlichen GriRRen

Holger Seifert

premium
Know hOw to move m petfood
brands
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Voriibergehende Lieferengpdisse und Rezepturdnderungen

Sehr geehrte Damen und Herren,

Wir méchten Sie Uber eine voribergehende Lieferunterbrechung unserer unten
aufgeflhrten Produkte informieren.

Aufgrund einer aufdergewodhnlichen Situation arbeiten unsere Teams mit Hochdruck daran,
die Versorgung wiederherzustellen. Die Wiederherstellung wird voraussichtlich innerhalb
von ca. 8 Wochen abgeschlossen sein.

e Artikel 9114 — Hund - Paté mit Truthahn & Aloe Vera 150g (EAN VPE: 8714265975660)
o Artikel 9151 — Katze - Paté mit Lachs & Algen 100g (EAN VPE: 8714265974212)

Diese Engpdsse sind auf Beschaffungsschwierigkeiten bei bestimmten Rohstoffen,
insbesondere Rindfleisch, zurtckzufuhren.

Rindfleisch wird in vielen Rezepturen als Texturgeber verwendet, auch in solchen, wo es
nicht der Hauptbestandteil ist.

Seit mehreren Monaten haben verschiedene geopolitische Faktoren die Verfugbarkeit von
Bio-Rindernebenprodukten in Europa erheblich eingeschrénkt.

Um die Auswirkungen dieser Situation zu minimieren und im Rahmen unseres
kontinuierlichen Verbesserungsprozesses haben wir eine Rezepturdnderung eingeleitet.
Ziel ist es:

¢ die schrittweise Entfernung dieser technischen Zutat

 die Beibehaltung der organoleptischen Qualitdt (Aussehen, Textur, Geruch und
Geschmack) unserer Produkte

o die Reduzierung unseres 6kologischen FuRabdrucks, da Rindfleisch ein Rohstoff mit
einem héheren CO.-FulRabdruck ist

Die oben genannten Rezepturen werden angepasst, um die Geschdéftskontinuitdt zu
gewdhrleisten. Diese Anpassungen haben keinen Einfluss auf die Produktcodes oder
EAN-Nummern. Die Umsetzung wird voraussichtlich 8 Wochen dauern.
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Wir arbeiten eng mit unseren Lieferanten zusammen, um diesen Zeitraum zu verktrzen und
die Verfugbarkeit so schnell wie méglich wiederherzustellen.

Wir danken Ihnen herzlich far Ihr Verstdndnis und stehen Ihnen far weitere Fragen gerne zur
Verfugung.

Bitte wenden Sie sich bezuglich Ihrer Bestellungen oder méglicher Ersatzprodukte an Ihren
gewohnten Ansprechpartner.

Mit freundlichen GriRRen

Holger Seifert
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