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Pénurie temporaire de grenades Biotta 
 
Mesdames, Messieurs 
 
La disponibilité des grenades brutes sur le marché est actuellement limitée. Dans le cadre de nos 
contrôles qualité réguliers, nous avons également constaté chez notre fournisseur de grenades des 
écarts qui ne sont pas compatibles avec nos exigences élevées en matière de qualité et de durabilité. 
C'est pourquoi nous avons décidé, par mesure de précaution, de ne plus transformer les matières 
premières concernées. Malheureusement, cela entraîne une pénurie temporaire pour le produit 
mentionné ci-dessous. 
 
À l'heure actuelle, nous prévoyons de pouvoir reprendre les livraisons fin mars. Nous vous tiendrons 
bien sûr informés de l'évolution de la situation et de la disponibilité du produit. 
 
Le produit suivant est concerné: 
 

Référence Désignation 
420003096 Biotta Grenade, 500 ml 

 
 
Nous vous remercions sincèrement pour votre compréhension et votre fidélité à nos produits depuis 
de nombreuses années. Votre 
soutien nous permet de gérer notre entreprise de manière responsable et de garantir une qualité 
optimale, même dans des conditions difficiles. 
 
Si vous avez des questions ou souhaitez obtenir de plus amples informations, nous nous tenons bien 
sûr à votre entière disposition. 
 
 
Cordialement 
 
Biotta AG 


