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Medienmitteilung
Bio Suisse und Bio Plus AG geben Sieger der Kampagne Biofachgeschaft 09 bekannt

Biofachgeschaft2009
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BIOSUISSE Ausgezeichnet biodynamisch.

Beste Schweizer Biofachgeschéfte pramiert

Das Biofachgeschéaft Buono aus Brugg (AG) und der ,N aturlade” in Wald (ZH) wurden in ihren
Kategorien zu den besten Biofachgeschéften des Jahr  es 2009 gewahlt. Mit dieser Pramierung
mdchten die Initianten des Preises die Professional isierung im Schweizer Biofachhandel férdern.

Der Biomarkt in der Schweiz boomt weiterhin. Einen wichtigen Anteil daran haben die Biofachgeschéafte. Sie
erzielten 2008 einen Umsatz von 225 Millionen Franken, was rund 16% des Gesamtumsatzes von 1,44 Mia
Franken mit Bioprodukten ausmacht. Nach den beiden Grossverteilern Coop und Migros sind die
Biofachgeschéfte die dritte grosse Kraft in der Schweiz. Ihre Starken sind u.a. die Kundennahe, die
professionelle Beratung sowie eine anpassungsfahige Sortimentsgestaltung. Diese Vorteile mdchten die
Initianten des Preises ,Biofachgeschaft des Jahres" — Bio Suisse, Demeter, Bio Partner Schweiz AG,
Biofarm und Morga - weiter starken.

In der Kategorie der grossen Geschafte (Ladenflache tiber 150 m?) gewann bereits zum zweiten Mal das
Biofachgeschéft Buono aus Brugg. Bei den kleineren Geschéften (Ladenflache unter 150 mz) ist es der
.Naturlade" in Wald, der mit dem ersten Preis ausgezeichnet wurde.

Kompetenz, Auswahl, Freundlichkeit

An der Aktion ,Biofachgeschéft 2009“ haben sich 27 Laden (ca. 15% aller Biofachgeschéafte der Schweiz)
beworben. Eine unabhéngige Jury wahlte die Siegerladen aus. Die Basis des Juryurteils bildete eine
Kundenzufriedenheitsanalyse, die jeder Bewerber durchfihren musste. Dabei wurde von den Konsumenten
die Auswahl und Qualitat der angebotenen Bioprodukte in den Laden ebenso bewertet wie Kompetenz und
Freundlichkeit des Verkaufspersonals oder die Wertigkeit der Prasentation der Produkte im Laden. Das Bild
der Jury wurde zudem abgerundet durch Bewerbungsunterlagen der teilnehmenden Laden sowie
unangemeldete Besuche bei den Bewerbern.

Weitere Preistrager, die eine Auszeichnung erhalten haben, sind die Laden ,Yardo" in St. Gallen, ,Der
Laden" in Laufen, ,Bio Veritas" in Zug sowie der Bioladen ,Zur Insel” in Rheinfelden.

Die Urkunden wurden anlasslich der Hausmesse der Bio Partner Schweiz AG in Seon Ubergeben.

Weitere Infos unter www.bio-suisse.ch und www.bio-plus.ch.

Weitere Auskinfte:
Jacqueline Forster-Zigerli, Offentlichkeitsarbeit Bio Suisse, 079 704 72 41
Toralf Richter, Bio Plus AG, 076 335 40 88
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